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Resolucion No. 325

(AGOSTO 20 DE 2021)

POR LA CUAL SE ADOPTA LA RESOLUCION NO. 3280 DE 2 DE AGOSTO
DE 2018 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, “POR
MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LOS LINEAMIENTOS TECNICOS Y
OPERATIVOS DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION PARA LA
PROMOCIOA’I Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD Y LA RUTA INTEGRAL
DE ATENCION EN SALUD PARA LA POBLACION MATERNO PERINATAL
Y SE ESTABLECEN LAS DIRECTRICES PARA SU OPERACION.”

El gerente de la Empresa Social del Estado Carmen Emilia ospina en uso de
sus atribuciones legales y estatutarias vy,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1751 de 2015 “Por medio de la cual se Regula el Derecho
Fundamental a la Salud y se dictan otras disposiciones, en su articulo 2 sefiala
que este derecho “... comprende el acceso a los servicios de salud de manera
oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la
promocion de la salud. El Estado adoptara politicas para asegurar la igualdad
de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocién,
prevencion, diagnostico, tratamiento, rehabilitaciéon y paliaciéon para todas las
personas. De conformidad con el articulo 49 de la Constitucion Politica, su
prestacion como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la
indelegable direccién, supervision, organizacién, regulacion, coordinacion y
control del Estado”.

Que el articulo 65 de la Ley 1753 de 2015 establece que el Ministerio de salud
y Proteccién social definira la Politica Integral en Salud que recibird la
poblacion residente en el territorio colombiano, que esta sera de obligatorio
cumplimiento para los integrantes del Sistema General de Seguridad Social en
Salud (SGSSS) y las demas entidades que tengan a su cargo acciones en
salud, en el marco de sus competencias y funciones.

Que en desarrollo de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccién Social
expidio la resolucion 429 de 2016, la cual adopté la Politica de Atencion Integral
en Salud (PAIS) y el Modelo Integral de Atencion en salud (MIAS), el cual
comprende el conjunto de procesos de priorizacion, intervenciéon y arreglos
institucionales que direccionan de manera coordinada las acciones de cada
uno de los integrantes de Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS) y d las demas entidades que tengan a su cargo acciones en salud, en
una vision centrada en las personas.
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el marco del Modelo Integral de Atencién en Salud — MIAS, reemplazado
por el Modelo de Accién Integral Territorial -MAITE- se definen tres tipos de
Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS, asi: La Ruta Integral de
Atencién para la Promocién y Mantenimiento de la Salud (RPMS); 16 Rutas
Integrales de Atencién en Salud para poblaciones en Riesgo y las Rutas
Integrales de Atencién en salud para eventos Especificos priorizados para cada
grupo de poblacién en riesgo.

Que la Resolucion 2626 de 2019 modificd la Politica de Atencién Integral en
Salud para el pais y adopté el Modelo de Accién Integral -MAITE-, derogando
la Resolucidén 429 de 2016, que define ocho lineas de accién para los actores
del sistema de salud que permiten la organizacion y despliegue en el territorio,
entre las que se incluye la linea de salud publica, que tiene entre sus acciones
adoptar, adaptar, implementar y evaluar las Rutas Integrales de Atencién en
Salud de manera articulada entre los actores del sistema de Salud.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante la Resolucion 3202 de
2016, adoptd el Manual Metodologico para la elaboracion e implementacion de
las Rutas Integrales de Atencidon en Salud y ademas definié el alcance de las
RIAS, su objetivo, sus contenidos y su tipologia, definiendo su obligatoriedad
para los actores del sistema de salud, incluidas las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud.

Ahora bien, la RPMS se enmarca en el concepto de atencién integral en salud,
comprendida como: “el conjunto de acciones coordinadas, complementarias y
efectivas para garantizar el derecho a la salud, expresadas en politicas, planes,
programas, proyectos, estrategias y servicios, que se materializan en
atenciones dirigidas a las personas, familias y comunidades para la promocion
de la salud, prevencion de la enfermedad, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacion y cuidados paliativos”.

Su implementacién supone el reconocimiento, apropiacién y puesta en
operacion de las estrategias planteadas por la PAIS y el MAITE: a) la atencion
primaria en salud con enfoque de salud familiar y comunitaria, b) el cuidado; c)
la gestion integral del riesgo en salud; d) el enfoque diferencial de territorios y
poblaciones. Y conlleva una serie de responsabilidades para las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud, directas responsables de atencién a los
individuos, entre las que se destacan, frente las RIAS, las siguientes:

1. Participar en los espacios de coordinaciéon convocados por las Entidades
promotoras de salud, Entidades que administran los regimenes de
excepcion y especiales, entidades obligadas a compensar y Entidades
Territoriales para la planeacién, ejecucion, monitoreo, evaluacion y
rendicion de cuentas de la atencion integral en salud.
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2. Conocer la situacion de salud de las personas y familias a su cargo, con
el fin de generar las acciones requeridas para garantizar su atencién
oportuna e integral, en el marco del acuerdo de voluntades.

3. Garantizar la prestacién de servicios contratados en el marco de las
Rutas Integrales de Atencién en Salud, ajustando sus procesos
administrativos para eliminar barreras de acceso, tales como: agendas;
atencion preferencial segin las necesidades de la poblacién usuaria;
dispensacion de medicamentos u otros dispositivos (métodos de
anticoncepcion), implementacion de proceso de referencia y
contrarreferencia de muestras y resultados, la inclusién de ajustes
razonables para la eliminacion de barreras fisicas, actitudinales y
comunicativas9, entre otros.

4. Desarrollar y fortalecer las capacidades a nivel individual vy
organizacional. Esto incluye, el desarrollo de las capacidades vy
suficiencia de talento humano, los procesos organizacionales vy
disposicién de los recursos fisicos o tecnoldgicos requeridos para la
atencion conforme a lo establecido en los procedimientos de las RIAS.

5. Garantizar que la historia clinica del usuario adscrito a la IPS primaria
muestre la totalidad de atenciones realizadas conforme a los contenidos
de las Rutas Integrales de Atencion en Salud.

6. Suministrar la informacién requerida para monitorear y evaluar la
atencion integral en salud en el marco de lo establecido en las RIAS y
los resultados esperados de la prestacion de las atenciones, a la entidad
responsable de pago y al Ministerio de Salud y Proteccién Social, de
conformidad con el proceso y las fuentes de informacién definidos para
tal fin por parte del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

7. Evaluar en el marco de sus competencias, los resultados en salud en las
personas, familias y las comunidades conforme a lo establecido en las
Rutas Integrales de Atencién en Salud, planes y acuerdos suscritos a
nivel departamental para la adaptacion e implementacion progresiva de
las mismas o acuerdos operativos suscritos entre las partes.

Que la ESE Carmen Emilia Ospina es una institucion prestadora de servicios
de salud tipo prestador primario, e integrante del Sistema de Salud a nivel
territorial en el municipio de Neiva del Departamento del Huila, y debe cumplir
con sus responsabilidades frente a los lineamientos y directrices emitidos por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social como ente rector del Sistema General
de Seguridad Social en. Salud. La] ‘t,e_rz‘cl:ilc?lrgi,ls‘e“centrara en las personas,
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con su momento vital y su contexto.

Que en merito de lo anterior.,

RESUELVE

Articulo 1. Adoptar el Lineamiento técnico y operatiyo de las Rutas Integrales de
Mantenimiento y Promocién de la salud de obligatorio umplimiento para los cursos de
vida Primera infancia (8 dias hasta los 5 afos, 11 mesgs y 29 dias), infancia (6 afios a
11 afios, 11 meses y 29 dias), adolescencia (12 afios @ 17 afios, 11 meses y 29 dias),
juventud (18 afios a 28 afios, 11 meses y 29 dias), mdultez (29 afios a 59 afos, 11
meses y 29 dias), vejez (mayor de 60 afos),

Articulo 2. Adoptar el Lineamiento técnico y operativalde la Ruta integral de atenci6n
en salud materno perinatal en las etapa, Preconcepcipnal, Interrupcion voluntaria del

Articulo 4, Para Ia adopcidn se garantizara la publicacién en el mapa de proceso de la

entidad, los protocolos, procedimientos, flujogramias de atencién, formatos de
seguimiento,

Articulo 3. La adopcion de esta resolucién incluye las|actualizaciones efectuadas por
el Ministerio de salud Yy proteccién social.

Articulo 5. La presente resolucion rige a partir de la feftha de Su publicacion y deroga
aquellas que le sean contrarias,

PUBLIQUESE Y CUMPLA*FE

Dado en Neiva, a los 20 dias de agosto de 2021. /\.

AZ

Reviso:  Ingry Alexandra Suarez, Asesora Técnico ci tffi_ ] 4
Christian Yohani Ramirez Cardozo, Asesor Jliridico. i/
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CONTROL DE CAMBIOS

realizaron los siguientes ajustes:
1. Actualizacién de la vigencia.
2. Modificacién de la
resolucion 412 a 325.

Version Descripcion el Cambio Fecha de aprobacion
1 Elaboracién del documento: 25/11/2013
e Modificacion del documento: 07/02/2022
Modificacion del documento: Se
modifica documento con el fin de
obtener una mejora continua en el
subproceso: “Promocion y
3 mantenimiento de la salud”, se 22/12/2022
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